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1 Uvod 
Dokument opisuje funkcijsko specifikacijo projekta »Moje javno mnenje...« izdelane v okviru vaj predmeta Programsko inženirstvo, smeri Računalništva in informatike, fakultete Famnit Univerze na Primorskem. Različica funkcijske specifikacije 1.0 je študijska različica dokumenta. Akterji (naročnik, izvajalec...) so fiktivni in ne odražajo dejanskega stanja. V nadaljevanju bodo akterji obravnavani kot realni. 

1.1 Namen produkta 
Namen programskega orodja »Moje javno mnenje...«, je vzpodbuditi in k sodelovanju pri izražanju svojih mnenj, spodbuditi širšo javnost. Mnenja posameznikov bodo smiselno urejena in pregledna. Vrednost posameznikovega mnenja se ne bo porazgubila v množici ostalih, saj bodo le-ta tudi ovrednotena z glasovi, katere bo mogoče podati posameznemu mnenju ali komentatorju. Del aplikacije (moderatorski del) bo namenjen moderatorjem za upravljanje in moderiranje vsebine. Javni del aplikacije, pa bo tako dostopen širši javnosti. 

1.2 Standardizacija dokumenta 
Funkcijska specifikacija je bila pripravljena po predlogi Karl E. Wiegers (1999) in izdelana v skladu z IEEE Std 830-1998 standardom (Revision of IEEE Std 830-1993). 

1.3 Namembnost dokumenta 
Da stranka oziroma uporabniki ugotovijo ali programsko orodje (v nadaljevanju PO) opisano v tem dokumentu (funkcijska specifikacija, različica 1.0) ustreza njihovim zahtevam, v sodelovanju s sistemskim analitikom preverijo skladnost tega dokumenta z njihovimi zahtevami. S pomočjo pričujočega dokumenta programerji implementirajo PO v skladu z zahtevami in željami stranke. Testna skupina, na podlagi dela dokumenta, ki opisuje delovanje PO, odloči ali je implementacija PO uspešna. S pomočjo tega dokumenta projektni manager nadzira potek razvoja, testiranja, implementacije in predaje PO končnemu uporabniku/stranki. 

1.4 Obseg produkta 
Aplikacija za izražanje posameznikovega javnega mnenja bo javno dostopna, intuitivna in pregledna, primerna za širšo javnost. Mnenja bo moč izražati v obliki komentarjev v forumu, anketah in v obliki peticij. 

1.5 Definicije pojmov 
V nadaljevanju bodo opisani pojmi in njihove definicije uporabljene znotraj tega dokumenta. 

· STRANKA: podjetje ali fizična oseba, ki je naročnik in/ali sponzor projekta. 
· SPLETNA APLIKACIJA: projekt izdelan po naročilu stranke. Sletna aplikacija je programsko orodje, kjer so smiselno urejeni, shranjeni in za vpogled uporabnikom spletne aplikacije na voljo komentarji ostalih uporabnikov. 
· UPORABNIK: uporabnik aplikacije, ki jo je stranka naročila za izdelavo. Uporabniki so lahko registrirani (redni uporabniki spletne aplikacije) in neregistrirani uporabniki. 
· REGISTRIRANI UPORABNIK: redni uporabnik spletne aplikacije in storitev, ki jih aplikacija nudi. Registrirani uporabnik ima izdelan in potrjen svoj uporabniški profil s strani moderatorja v spletni aplikaciji. Registriranim uporabnikom se dodeljujejo uporabniški statusi. 
· RAZPRAVA: izbrana, točno določena tema v forumu, kjer lahko uporabniki komentirajo in registrirani uporabniki tudi glasujejo za že oddane komentarje na izbrano temo. 
· ANKETA: anketa, s katero je prišel regitrirani uporabnik za določeno temo in v kateri lahko sodelujejo uporabniki. Registrirani uporabniki pa lahko za anketo tudi glasujejo in/ali jo komentirajo. 
· FORUM: zbirka vseh razprav razvrščenih po geografskih področjih, temah ter oddanih glasovih. 
· PETICIJA: organom oblasti namenjena, v elektronski obliki izdelana, izjava v spletni aplikaciji, za ureditev kake splošne zadeve. 
· KOMENTATOR: uporabnik, kateri odda svoj komentar na neko temo v razpravi, anketi in/ali peticiji. 
· KOMENTAR: besedilo, ki kaj opisuje, razlaga, pojasnjuje, oddan s strani uporabnika spletne aplikacije. 
· ADMINISTRATOR: uporabnik spletne aplikacije, kateri je pooblaščen s strani stranke, da sproti zagotavlja urejenost, primernost in smiselnost vsebine in izgled spletne aplikacije. Vrši nadzor nad ostalimi uporabniki spletne aplikacije.
· MODERATOR: uporabnik spletne aplikacije, kateri je pooblaščen s strani administratorja, da sproti zagotavlja urejenost, primernost in smiselnost vsebine spletne aplikacije. Vrši nadzor nad uporabniki spletne aplikacije. 
· GLASOVANJE: izražanje svoje naklonjenosti/nenaklonjenosti komentatorju in/ali njegovemu komentarju, razpravi, peticiji in/ali anketi. 

1.6 Reference 
Za izdelavo pričujočega dokumenta funkcijske specifikacije je bilo uporabljeno: 

- IEEE Recommended Practice for Software Requirements Specifications, Std 830-1998, 

- 

2 Opis 
2.1 Perspektivnost produkta 
Ker je produkt namenjen izražanju javnega mnenja posameznikov, ima kot tak dodano vrednost pri sooblikovanju demokratičnosti tako lokalnega kot globalnega okolja. Programski produkt je samostojen in novo ustvarjen. Produkt ni namenjen menjavi obstoječih orodji za javnomnenjske raziskave, temveč je lahko v pomoč pri izdelavi le-teh. Ob rednem vzdrževanju in oblikovanju produkta, bo na letni ravni zaradi dodane vrednosti, ki jo aplikacija nudi pri izdelavi javnomnenjskim raziskavam, porabljenih bistveno manj sredstev, ekonomičnost projekta tako ni vprašljiva. 

2.2 Funkcionalnost produkta 
 SHAPE 



Slika 1. sistem interakcije 
Aplikacija ima dve vrsti uporabnikov, kateri se v grobem delijo v uporabnike na eni strani in administratorja/moderatorje spletne aplikacije na drugi, kar simbolično prikazuje slika 1. 

2.3 Vrste uporabnikov in karakteristike 
Zgoraj smo omenili, da se uporabniki v grobem delijo v dve skupini, to so uporabniki in administrator/moderatorji. Moderatorji skrbijo za preglednost, urejenost in smiselnost vsebine spletne aplikacije. Moderirajo vsebino posameznih sklopov spletne aplikacije (forum, ankete, petcije) tako, da nadzirajo vsebinsko vrednost prispevkov s strani vseh uporabnikov. Opozarjajo, odstranjujejo in preprečujejo neprimerno vsebino. Moderatorji so odgovorni administratorju, kateri poleg vsebinske vrednosti nadzoruje in sankcionira dostop uporabnikov do določenih vsebin zaradi npr. neprimernega vedenja. 

Uporabniki se nadalje delijo v dve skupini. Neregistrirani uporabniki, kateri lahko pregledujejo vsebino spletne aplikacije, ki ne potrebuje registracije in imajo možnost komentiranja njim dostopne vsebine. Registrirani uporabniki pa imajo poleg pravic neregistriranih uporabnikov še ostale pravice glede na njihov status uporabnika. Statusi se uporabnikom spreminjajo z intenzivnostjo in kakovostjo sodelovanja v spletni aplikaciji in so že vnaprej določeni. Statusi uporabnikov so začetnik, izkušeni uporabnik ter pro uporabnik. 

Registrirani uporabnik s statusom »začetnik«, je vsak novi uporabnik spletne aplikacije in ima dovoljenje pregledovanja in komentiranja vse vsebine spletne aplikacije. Registrirani uporabnik s statusom »izkušeni«, lahko poleg možnosti prejšnjega statusa odpre novo temo, ter glasuje ZA ali PROTI komentarjem in komentatorjem. Status »pro uporabnika« omogoča registriranim uporabnikom poleg prej omenjenih možnosti statusov še prijavo neprimerne vsebine ter odprtje predalnika z zasebno pošto. 

 SHAPE 



Slika 2. diagram dostopa uporabnika do vsebine spletne aplikacije 
2.3.1 Primer uporabe aplikacije neregistriranega uporabnika 
Primer uporabe: iskanje in komentiranje razprave v forumu 

Diagram: 
 SHAPE 



Kratek opis: neregistrirani uporabnik po vstopu v spletno aplikacijo poišče razpravo v tistem delu foruma, ki ga interesira in odda svoj komentar. 

Podroben opis postopka: 
· uporabnik vstopi v spletno aplikacijo, 

· uporabnik se identificira kot neregistrirani uporabnik, 

· spletna aplikacija uporabnika po identifikaciji preusmeri na spletno stran aplikacije, 

· uporabnik iz nabora možnosti, ki mu jih aplikacija ponudi, najprej izbere vrsto storitve (forum, ankete, peticije) v našem primeru forum, 

· po preusmeritvi na forum, uporabnik izbere geografsko področje katero ga interesira, 

· po izbiri ga aplikacija preusmeri na izbrano področje in mu pokaže vsebino izbranega področja storitve, v našem primeru vse aktualne razprave v forumu, 

· uporabnik v polje »IŠČI« vpiše ključne besede teme katero želi poiskati, 

· aplikacija izvrši iskanje in mu pokaže predloge s ključno besedo, 

· uporabnik izbere enega od najdenih predlogov, 

· aplikacija odpre izbrani predlog in v skladu s statusom uporabnika njegove možnosti za sodelovanje v razpravi, 

· uporabnik izbere »ODDAJ KOMENTAR«, 

· aplikacija generira novo okno v katerega lahko uporabnik vpiše svoj komentar in ga s klikom na »ODDAJ« posreduje aplikaciji, 

· aplikacija prikaže uporabnikov komentar po vrstnem redu v oknu izbrane razprave. 

Zaradi restrikcije, ki jo imajo neregistrirani uporabniki, je to tudi vsa interakcija z aplikacijo, ki jim je dovoljena. 

2.3.2 Primeri uporabe aplikacije registriranega uporabnika s statusom “izkušeni uporabnik” 
Primer uporabe: odprtje nove razprave v forumu 
Diagram: 
 SHAPE 



Kratek opis: registrirani uporabnik aplikacije s statusom »izkušeni«, po vstopu v aplikacijo prične z novo razpravo v forumu 

Podroben opis postopka: 
· uporabnik vstopi v spletno aplikacijo, 

· uporabnik se identificira kot registrirani uporabnik, 

· spletna aplikacija uporabnika po identifikaciji preusmeri na spletno stran aplikacije, 

· uporabnik iz nabora možnosti, ki mu jih aplikacija ponudi, najprej izbere vrsto storitve (forum, ankete, peticije) v našem primeru forum, 

· po preusmeritvi na forum, uporabnik izbere geografsko področje katero ga interesira, 

· po izbiri ga aplikacija preusmeri na izbrano področje in mu pokaže vsebino izbranega področja storitve, v našem primeru vse aktualne razprave v forumu, 

· uporabnik v polje »IŠČI« vpiše ključne besede teme katero želi poiskati, 

· aplikacija izvrši iskanje in mu pokaže predloge s ključno besedo, 

· uporabnik ne najde razprave s temo, katera ga zanima, zato se odloči odpreti novo razpravo, 

· pritisne na gumb »nova razprava«, 

· aplikacija odpre novo okno za urejanje nove teme (naslov teme, vsebina, tudi multimedijske datoteke, urejanje besedila razprave, možnosti restrikcije (starost, geografsko področje), ipd.), 

· po vnosu vsebine razprave, mu aplikacija ponudi urejeno besedilo v predogled in potrditev za objavo, 

· ko uporabnik pritisne gumb »objavi«, aplikacija izvrši vnos in objavo razprave v delu foruma v katerem se trenutno nahaja uporabnik. 

Primer uporabe: glasovanje PROTI komentatorju v peticiji 

Diagram: 
 SHAPE 



Kratek opis: registrirani uporabnik aplikacije s statusom »izkušeni«, po vstopu v aplikacijo obišče oddelek peticij in poišče želeno peticijo, prebere komentarje uporabnikov in svoje nestrinjanje z enim od uporabnikov aplikacije (komentatorjem) izrazi z glasovanjem PROTI. 

Podroben opis postopka: 
· uporabnik vstopi v spletno aplikacijo, 

· uporabnik se identificira kot registrirani uporabnik, 

· spletna aplikacija uporabnika po identifikaciji preusmeri na spletno stran aplikacije, 

· uporabnik iz nabora možnosti, ki mu jih aplikacija ponudi, najprej izbere vrsto storitve (forum, ankete, peticije) v našem primeru peticije, 

· po preusmeritvi na peticije, uporabnik izbere geografsko področje katero ga interesira, 

· po izbiri ga aplikacija preusmeri na izbrano področje in mu pokaže vsebino izbranega področja storitve, v našem primeru vse aktualne peticije izbranega geografskega področja, 

· uporabnik v polje »IŠČI« vpiše ključne besede teme katero želi poiskati, 

· aplikacija izvrši iskanje in mu pokaže predloge s ključno besedo, 

· izbere peticijo, katero je iskal, 

· po prebrani peticiji in komentarjih uporabnikov aplikacije, ugotovi nestrinjanje z enim od komentatorjem, 

· svoje nestrinjanje izrazi s pritiskom na gumb »PROTI« pod komentatorjem, 

· aplikacija izvrši akcijo zahtevano s strani uporabnika in zmanjša število točk komentatorju. 

Primeri uporabe aplikacije »pro userja« 
Primer uporabe: prijava neprimerne vsebine 

Diagram: 
 SHAPE 



Kratek opis: registrirani uporabnik aplikacije s statusom »pro user«, po vstopu v aplikacijo obišče oddelek peticij in poišče želeno peticijo, prebere komentarje uporabnikov in opazi neprimerno (žaljivo) vsebino zadnjega oddanega komentarja. 

Podroben opis postopka: 
· uporabnik vstopi v spletno aplikacijo, 

· uporabnik se identificira kot registrirani uporabnik, 

· spletna aplikacija uporabnika po identifikaciji preusmeri na spletno stran aplikacije, 

· uporabnik iz nabora možnosti, ki mu jih aplikacija ponudi, najprej izbere vrsto storitve (forum, ankete, peticije) v našem primeru peticije, 

· po preusmeritvi na peticije, uporabnik izbere geografsko področje katero ga interesira, 

· po izbiri ga aplikacija preusmeri na izbrano področje in mu pokaže vsebino izbranega področja storitve, v našem primeru vse aktualne peticije izbranega geografskega področja, 

· uporabnik v polje »IŠČI« vpiše ključne besede teme katero želi poiskati, 

· aplikacija izvrši iskanje in mu pokaže predloge s ključno besedo, 

· izbere peticijo, katero je iskal, 

· po prebrani peticiji in komentarjih uporabnikov aplikacije, opazi neprimerno vsebino zadnjega oddanega komentarja, 

· ko uporabnik pritisne na gumb »neprimerna vsebina« pod komentarjem peticije, 

· aplikacija izvrši akcijo in odpre novo okno, v katerem se od uporabnika zahteva pojasnilo za to akcijo, 

· ko uporabnik vtipka pojasnilo neprimerne vsebine in pritisne na gumb »oddaj opozorilo«, 

· aplikacija označi komentar kot neprimeren (dostopen le z izrecno željo uporabnikov) in hkrati o akciji opozori moderatorja preko elektronske pošte. 

Primer uporabe: pisanje zasebnega sporočila 

Diagram: 
 SHAPE 



Kratek opis: registrirani uporabnik aplikacije s statusom »pro user«, po vstopu v aplikacijo drugemu uporabniku z istim statusom, napiše elektronsko sporočilo. 

Podroben opis postopka: 
· uporabnik vstopi v spletno aplikacijo, 

· s klikom na gumb »Moj profil« mu aplikacija ponudi možnosti (Moj profil, Urejanje profila, Zasebna sporočila, Odjava) glede na njegov trenutno status uporabnika, 

· med možnosti izbere gumb »Zasebna sporočila«, 

· aplikacija ga preusmeri na njegov e-poštni nabiralnik aplikacjie, 

· s pritiskom na gumb »Novo sporočilo« aplikacija odpre novo okno, v katerem lahko uredi vsebino novega sporočila, 

· uporabnik uredi sporočilo (vpiše naslovnika sporočila, ime zadeve sporočila, vpiše vsebino sporočila, doda multimedijsko vsebino in po potrebi doda priponko v obliki datoteke) in ga odda s klikom na gumb »Pošlji«, 

· aplikacija pošlje sporočilo naslovniku v e-poštni predalnik aplikacije, 

· o uspešnosti akcije (ali neuspešnosti) aplikacija obvesti pošiljatelja z izpisom statusa poslanega sporočila v obliki novega okna na pošiljateljevemu zaslonu. 

2.3.3 Primeri uporabe aplikacije moderatorja 
Primer uporabe: odstranjevanje neprimerne vsebine 

Diagram: 
 SHAPE 



Kratek opis: registrirani uporabnik aplikacije s statusom »pro user«, pred vstopom moderatorja v aplikacijo označi neko vsebino (komentar razprave v forumu) kot neprimerno. Ko moderator vstopi v aplikacijo opazi novo sporočilo v svojem poštnem predalniku z zasebnimi sporočili. 

Podroben opis postopka: 
· moderator odpre sporočilo ki mu sporoča, da je uporabnik, dne dd.mm.ll, opazil in označil vsebino na naslovu: http://www.xxxx.com kot neprimerno, 

· moderator klikne na povezavo ki ga preusmeri na označeno vsebino, 

· moderator presodi ali je vsebina res neprimerna in v kolikor ugotovi neprimernost, pritisne na gumb »odstrani komentar«, ki je pod neprimerno vsebino, 

· odpre se novo okno v katerem se zahteva potrditev zahteve po odstranjevanju, 

· moderator potrdi zahtevo po odstranjevanju in aplikacija izvrši akcijo odstranitve vsebine, 

· aplikacija prikaže novo okno v katerem se od moderatorja zahteva, da posreduje opozorilo avtorju neprimerne vsebine, v kolikor je avtor registrirani uporabnik, 

· v primeru da uporabnik ni registriran in se je dogajanje večkrat ponovilo, se od moderatorja zahteva, da o tem obvesti administratorja, ki naprej sankcionira avtorja. 

Primer uporabe: urejanje in premeščanje razprav v druge (primernejše) sklope foruma, anket ali peticij 

Diagram: 
 SHAPE 



Kratek opis: moderator po vstopu v aplikacijo opazi določeno vsebino (anketo), ki se nahaja na neprimernem mestu. 

Podroben opis postopka: 
· moderator vstopi v aplikacijo, 

· ob pregledu vsebine dela aplikacije za katerega je zadolžen, opazi vsebino (anketo), ki se nahaja na neprimernem mestu, 

· pod anketo klikne na gumb »urejanje«, 

· odpre se novo okno za urejanje vsebine, 

· v oknu za urejanje vsebine izbere primerno mesto in klikne na gumb »V redu«, 

· aplikacija izvrši akcijo razvrstitve vsebine na novo mesto. 

2.3.4 Primer uporabe administratorja 
Primer uporabe: preprečevanje dostopa uporabnikov s ponavljajočim neprimernim vedenjem 
Diagram: 
 SHAPE 



Kratek opis: moderator opozori administratorja o večkratni kršitvi nekega uporabnika aplikacije in ignoriranju opozoril moderatorja s strani uporabnika. Administrator na podlagi znanega izvrši prepoved uporabe aplikacije z določenega IP naslova. 

Podroben opis postopka: 
· moderator vstopi v aplikacijo in opazi večkratno kršitev uporabnika aplikacije in o tem obvesti administratorja preko zasebnega sporočila, 

· administrator preveri dogajanje in ugotovi večkratno kršitev uporabnika, 

· administrator klikne na ikono uporabnika, aplikacija administratorja preusmeri na uporabnikov profil, 

· na strani uporabnikovega profila, administrator klikne na gumb »prepoved obiska« in aplikacija odpre novo pogovorno okno, 

· v pogovornem oknu administrator določi čas prepovedi obiska v dnevih, vpiše obrazložitev in pritisne na gumb »potrdi«, 

· aplikacija administratorja opozori ali res želi izvršiti zahtevano akcijo in moderator potrdi s klikom na gumb »potrdi«. 

2.4 Operacijsko okolje 
Programsko orodje bo teklo v odprtokodnem operacijskem okolju Linux OpenSUSE, zadnje različice na dan 30.10.2013. Strojna oprema mora zadostiti potrebam operacijskega okolja v tej meri, da ne prihaja do motenj v delovanju programskega okolja, v smislu pretočnosti podatkov. 

2.5 Grafična podoba in implementacijske ovire 
Grafična podoba programskega orodja je smiselna, pregledna, všečna in ituitivna. Grafični vmesnik je enostaven v tej meri, da ne povzroča težav pri pretočnosti podatkov po medmrežju. Grafična podoba je okenska in prirejena tudi za mobilni dostop. 

2.6 Uporabniška dokumentacija 
Uporabniška dokumentacija je sestavljena v okviru on-line pomoči in navodil za uporabo. 

2.7 Predpostavke in odvisnosti 
Predpostavljamo, da bo sčasoma potrebno programsko orodje prevesti v več jezikov (agleščina, francoščina, ruščina, španščina, nemščina). 

3 Posebne zahteve 
3.1 Zahteve zunanjih vmesnikov 
3.1.1 Uporabniški vmesnik 
V aplikaciji je na levi strani menu, ki je statičen. Statični sta tudi glava in noga. V glavi najdemo polje za prijavo registriranega uporabnika in polje »Išči«. Noga pa vsebuje možnosti »POMOČ« in »O aplikaciji«. Izbrana možnost v menuju se ob kliku obarva v drugačno barvo, da izstopa med ostalimi. Vsak prijavljen uporabnik si izbere profilno sliko, katera se pojavi ob vsakem njegovem komentarju. Za večjo preglednost uporabnik že ob vstopu na prvo stran dobi vpogled v pet najaktualnejših in 5 zadnjih razprav/anket/peticij, ki so tudi regionalno razvrščene. 

3.1.2 Programski vmesnik 
Aplikacija s strani strežnika deluje na operacijskem sistemu OpenSUSE, na katerem teče spletni stržnik Apache 2.4, MySQL 5.5, PHP5. S strani klienta so podprti brskalniki Chrome, Firefox, Internet Explorer in Opera. 

3.1.3 Komunikacijski vmesnik 
Aplikacija uporablja HTTP (za dostop do aplikacije), HTTPS (za varen dostop) in SMTP (za potrditveni mail ob registraciji) protokole. 

3.2 Funkcijske zahteve 
3.2.1 Nova razprava 
	Primer uporabe
	Nova razprava

	Referenca
	Sekcija 2.2

	Aktivnost
	Registriran uporabnik objavi novo razpravo.

	Osnova akcije-za primer uporabe
	Stran je sestavljena iz polja za vnos naslova teme in polja za vnos vsebine, ki sta prazna.

	Standardni postopkovnik-pot
	1. Registriran uporabnik v zgornje polje vnese naslov teme, v spodnje pa vsebino.

2. Uporabnik označi, če ima nova razprav regionalno oziroma starostno omejitev.

3. Odprtje nove razprave dokonča s klikom na gumb »Potrdi«.

	Alternativni postopkovnik-pot
	/

	Posledica akcije-primera uporabe
	Ustvarjena je nova razprava, ki je sestavljena iz naslova in vsebine.

	Izredni postopkovnik-pot
	Odprtje nove teme lahko uporabnik kadarkoli prekliče s klikom na gumb »Prekliči«.

	Ostalo
	/


3.2.2 Začni novo peticijo 
	Primer uporabe
	Začni novo peticijo

	Referenca
	/

	Aktivnost
	Uporabnik začne novo peticijo, s katero zbira potrditev ostalih uporbnikov.

	Osnova akcije-za primer uporabe
	Uporabniku se odpre polje, kjer vnese vsebino svoje peticije.

	Standardni postopkovnik-pot
	1. Uporabnik klikne na besedillo »začni novo peticijo«

2. Odpre se mu okno, v katerega vnese vsebino peticije.

3. Svoj vnos potrdi s klikom na gumb »Potrdi«



	Alternativni postopkovnik-pot
	/

	Posledica akcije-primera uporabe
	Ustvarjena je nova peticija, s katero uporabnik išče potrditve od ostalih uporabnikov. XE "Database" 

	Izredni postopkovnik-pot
	Uporabnik lahko kadarkoli prekliče ustvarjanje nove peticije s klikom na gumb »Prekliči«.

	Ostalo
	/


3.2.3 Komentiranje 
	Primer uporabe
	Komentiranje 

	Referenca
	/

	Aktivnost
	Uporabnik komentira razpravo.

	Osnova akcije-za primer uporabe
	Uporabniku se odpre polje, kjer vnese vsebino svojega mnenja/komentarja.

	Standardni postopkovnik-pot
	4. Uporabnik klikne na besedillo »komentiraj«

5. Odpre se mu okno, v katerega vnese vsebino mnenja/komentarja.

6. Svoj vnos potrdi s klikom na gumb »Potrdi«



	Alternativni postopkovnik-pot
	/

	Posledica akcije-primera uporabe
	Ustvarjena je novo mnenje. 

	Izredni postopkovnik-pot
	Uporabnik lahko kadarkoli prekliče ustvarjanje novega mnenja s klikom na gumb »Prekliči«.

	Ostalo
	/


3.2.4 Oceni komentar 
	Primer uporabe
	Oceni komentar/ neprimeren komentar

	Referenca
	Sekcija 2.3.2, sekcija 2.3.3

	Aktivnost
	Registriran uporabnik lahko oceni prebran komentar ali pa ga označi za neprimernega.  Če ga označi za neprimernega, je moderator o tem obveščen.

	Osnova akcije-za primer uporabe
	Uporabnik ima niz komentarjev, ki se navezujejo na izbrano razpravo.

	Standardni postopkovnik-pot
	1. Registriran uporabnik komentar prebere.

2. Na podlagi prebranega ga oceni s pozitivnim ali negativnim znakom.

3. Če se mu ne zdi primeren, ga kot takega označi s klikom na gumb »neprimeren komentar«. S tem se mu odpre polje, kjer je potrebna obrazložitev. 

	Alternativni postopkovnik-pot
	Uporabnik lahko komentar oceni, ne more pa spreminjati njegove vsebine.

	Posledica akcije-primera uporabe
	Komentar je ocenjen oziroma označen za neprimernega.

	Izredni postopkovnik-pot
	/

	Ostalo
	/


3.2.5 Oceni komentatorja 
	Primer uporabe
	Oceni komentatorja

	Referenca
	/

	Aktivnost
	Registriran uporabnik odpre možnost, da oceni komentatorja s pozitivnim oziroma negativnim znakom.

	Osnova akcije-za primer uporabe
	Poleg komentarja je naveden tudi njegov avtor, s klikom nanj pa se odpre možnost, da ga uporabnik oceni. XE "Editor" 

	Standardni postopkovnik-pot
	1. Uporabnik klikne na ime avtorja komentarja.

2. Oceni ga s klikom na plus ali minus.

	Alternativni postopkovnik-pot
	/

	Posledica akcije-primera uporabe
	Avtor komentarja prejme negativne ali pozitivne ocene.

	Izredni postopkovnik-pot
	/

	Ostalo
	/


3.2.6 Reševanje ankete 
	Primer uporabe
	Reševanje ankete

	Referenca
	/

	Aktivnost
	Uporabniku se odpre ustvarjena anketa, na katero lahko odgovori.

	Osnova akcije-za primer uporabe
	Uporabnik ima na voljo več različnih odgovorov.

	Standardni postopkovnik-pot
	1. Uporabnik prebere anketno vprašanje.

2. Nanj odgovori z »ZA«, »PROTI« ali pa »DRUGO«.

3. Uporabnik ima možnost svoj odgovor obrazložiti. XE "Reviewer" 

	Alternativni postopkovnik-pot
	/

	Posledica akcije-primera uporabe
	Uporabnik poda svoj odgovor na anketno vprašanje.

	Izredni postopkovnik-pot
	/

	Ostalo
	/


3.2.7 Podpis peticije 
	Primer uporabe
	Podpis peticije

	Referenca
	/

	Aktivnost
	Uporabnik prebere peticijo in jo podpiše (odda svoj glas).

	Osnova akcije-za primer uporabe
	Uporabnik prebere peticijo, na katero lahko odda svoj glas.

	Standardni postopkovnik-pot
	1. Uporabnik prebere že ustvarjeno peticijo.

2. Svoj glas odda z označitvijo polja »Oddaj svoj glas«

3. Poleg tega lahko svoj odgovor tudi obrazloži.

	Alternativni postopkovnik-pot
	Poleg oddaje glasu ima uporabnik možnost svoj glas obrazložiti.  XE "add" 

	Posledica akcije-primera uporabe
	Uporabnik je oddaj svoj glas oziroma je peticijo podpisal.

	Izredni postopkovnik-pot
	/

	Ostalo
	/


3.2.8 Išči ključno besedo 
	Primer uporabe
	Išči ključno besedo

	Referenca
	/

	Aktivnost
	Uporabnik dostopi do baze vseh anket/razprav/peticij

	Osnova akcije-za primer uporabe
	/

	Standardni postopkovnik-pot
	1. Uporabnik v polje vpiše ključno besedo, ki jo želi najti v bazi.

2. Po kliku na gumb »Išči« se mu pojavijo vsi deli besedil, v katerih se pojavlja določena besedaa oziroma besedna zveza.

3. Ko avtor najde kontekst, ki ga je želel najti z izbrano besedo, nanjo klikne in je preusmerjen na določeno anketo/razpravo/peticijo.

	Alternativni postopkovnik-pot
	Uporabnik lahko vnese besedo ali besedno zvezo.

	Posledica akcije-primera uporabe
	Uporabnik je preusmerjen na besedilo, ki vsebuje izbrno besedo/besedno zvezo.

	Izredni postopkovnik-pot
	/

	Ostalo
	/


3.2.9 Prijava 
	Primer uporabe
	Prijava

	Referenca
	Sekcija 2.3.2, sekcija 2.3.3

	Aktivnost
	Prijava v uporabnikov račun.

	Osnova akcije-za primer uporabe
	Uporabnik ima možnost prijave v katerikoli podsekciji aplikacije. 

	Standardni postopkovnik-pot
	1. Uporabnik v polja vnese izbrano uporabniško ime in geslo.

2. S klikom ba gumb »Prijava« vstopi v svoj uporabniški račun. 

	Alternativni postopkovnik-pot
	Uporabnik je lahko tudi neprijavljen, vendar ima manj možnosti. 

	Posledica akcije-primera uporabe
	Prijava v uporabnikov račun.

	Izredni postopkovnik-pot
	Iz računa se lahko uporabnik kadarkoli odjavi. 

	Ostalo
	/


3.2.10 Registracija 
	Primer uporabe
	Registracija

	Referenca
	Sekcija 2.3.2., sekcija 2.3.3

	Aktivnost
	Odpre se prostor za vnos osebnih podatkov, potrebnih za registracijo.

	Osnova akcije-za primer uporabe
	Na strani je standardna forma, ki je enaka za vsakega uporabnika. 

	Standardni postopkovnik-pot
	1. Od uporabnika so zahtevani osebni podatki (ime, priimek, naslov, občina stalnega prebivališča, spol, starost, končana izobrazba)

2. Poteben je vnos e-poštnega naslova ter izbira uporabniškega imena in gesla, ki bosta služila za prijavo.

3. Uporabnik po vnosu podatkov klikne na gumb »registracija«, na vnešen e-poštni naslov pa prejme potrditveni mail, ki je potreben za dokončanje registracije.

	Alternativni postopkovnik-pot
	/

	Posledica akcije-primera uporabe
	Uporabnik je registriran, ima dostop do dodatnih možnosti v primerjavi z neregistriranim.

	Izredni postopkovnik-pot
	Poizkus registracije je lahko prekinjen kadarkoli, s klikom na gumb »Prekliči«. 

	Ostalo
	/


4 Nefunkcijske zahteve 
4.1 Zmogljivostne zahteve 
Računalnik na katerem zaganjamo oziroma dostopamo do aplikacije mora imeti dostop do interneta in spletnega brskalnika. Drugih zahtev ni, aplikacija deluje na vseh operacijskih sistemih.

4.2 Zahteve zanesljivosti sistema 
Celoten informacijski sistem in baza podatkov se bo nahajala na namenskem strežniku. Strežnih se bo nahajal v prostoru, ki je odporen na potrese, poplave in druge naravne nesreče. Informacijski sistem bo samodejno vsakodnevno opravil varnostno kopiranje vseh podatkov, ki so bili na njem naloženi. Celotna baza podatkov bo šifrirana in shranjena v oblaku. 

4.3 Zahteve varovanja podatkov 
Identifikacija uporabnikov bo potekala prek HTTPS protokola. Spletna aplikacija bo vsebovala zasebne informacije samo tistih uporabnikov ki se odločijo za njihov vnos. V primeru, da pride do zlorab teh podatkov, vsi udeleženci pri proizvodnji slednjega produkta ne bodo odgovarjali za morebitno nastalo škodo.
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